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Virtual Server fir lhre Flexibilitat

Cloud-Services decken immer mehr Standard-IT-
Anforderungen ab. Darlber hinaus sind aber oft auch
Individuelle Kundenwtnsche zu erfillen. Dafur
haben wir «vServer>» entwickelt. Dieses Virtual-Server-
Angebot umfasst Losungen vom Hosting einzelner
Server Uber Remote-Desktop-Infrastrukturen bis hin
zur Auslagerung der kompletten IT-Umgebung.

Ihre Vorteile

maximale Flexibilitat bei der Umsetzung Ihrer Bedurfnisse
Skalierbarkeit, um mit lhrem Unternehmen Schritt zu halten

Hosting lhrer IT-Infrastruktur in unseren professionellen Rechenzentren
an unterschiedlichen Standorten in der Schweiz

Verwaltung der Infrastruktur ausschliesslich durch Mitarbeiter der

first frame networkers ag

Ansprechpartner, die Sie kennen und die |hre Bedurfnisse verstehen
Einsparung von Ausgaben flr Hard- und Software

Planbarkeit aufgrund eines monatlichen Fixpreises

www.first365.swiss



e Bandbreite: 1 GB redundanter
Anschluss (fair use)

* Netzwerksicherheit: Hochverfugbare
Firewall & DDoS-Schutz

* Betriebssysteme: Windows Server
LTSC oder Ubuntu LTS

e Standort: Schweiz

e |Pv4-Adresse: inkl. 1 Adresse

e Garantierte Verflgbarkeit: 99.9%

Die Preise ergeben sich aus der Nutzung vCPU pro Stiick und RAM sowie Speicherplatz pro GB.
Auf Anfrage erstellen wir gerne eine Offerte fur Ihre individuelle vServer-Infrastruktur.

Backup-Lizenz pro VM
Backup-Storage pro GB

inkl. wochentliche Offline-Sicherung auf Band fiir einen Monat als Ransomewareschutz
(keine Archivierung)

Monatliche Tape-Sicherung (max. 12 TB],
AES-256bit Verschlisselung, Postversand

* Incident- & Problem-Management Ja
*  Monitoring Ja
* Endpoint Protection Ja
e  Serverwartung Ja
e  Performance Tuning Ja
*  Aktualisierung der Systemdokumentation Ja
*  Sicherheitsmanagement Ja
e Service Review Meetings mind. 4x pro Jahr

Die Mindestvertragsdauer bei allen Services betragt ein Jahr (Ausnahme: Bei der Option
«Managed vServer» betragt die Mindestvertragsdauer drei Jahre). Danach kann der Vertrag auf
Ende jedes Monats gekiindigt werden.

Die first frame networkers stehen lhnen fur weitere Auskinfte gerne zur Verfligung.
Sie erreichen uns Uber verkauf@firstframe.net oder +41 41 768 08 0O0.
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